
ご注文品 ご連絡 キャンセル対応

（自動）受付メール

リードタイム

（御注文～商品到着まで）

受注処理

｜

発送
ご注文日から2日～5日

配送前事前連絡について

前日15時～当日12時

までに配送会社から

【電話】【ショートメール】

にてお知らせ

ご購入料金の20％

ご注文商品の出荷

ご注文（決済完了）

キャンセル対応可

締切：ご注文翌日12:00〆

（店舗）その他メール
別途送料…北海道 / 沖縄 への配送の場合

在庫切れ…次回最短出荷日のご連絡

（店舗）注文確認受付メール
件名「ご注文ありがとうございます・・・」

（店舗）発送完了メール
件名「ご注文の商品を発送致しました・・・」

ご注文商品の発送

発送

｜

商品到着
発送日から7日～14日

ご購入料金全額

+

往復配送料金


